
（鑑文）

技　術　提　案　書


令和　　年　　月　　日

　堺市上下水道事業管理者　殿



所在地
商号又は名称
代表者職氏名　　　　　　　　　　　　　　　　　　印



　令和　　年　　月　　日付け堺市上下水道局公告第　　　号で公告のありました「水道メーター検針・料金収納等業務（北部）」に係る技術提案書につきまして、別紙のとおり提出します。
　なお、本業務の受注者となった場合は、この技術提案書に記載した事項について、確実に履行することを誓約します。



（様式第1号）
Ⅰ　事業者の資質に関する事項　
№1　業務履行の基本理念


（様式第2号）
Ⅱ　業務履行体制に関する事項　
№2　適正な業務履行体制の構築


（様式第3号）
Ⅲ　業務履行に関する事項　
№3　業務品質向上策（検針業務・開閉栓業務）


（様式第4号）
Ⅲ　業務履行に関する事項　
№4　業務品質向上策（未収金回収業務）


（様式第5号）
Ⅲ　業務履行に関する事項　
№5　業務品質向上策（料金関連電話受付等業務）


（様式第6号）
Ⅲ　業務履行に関する事項　
№6　業務品質向上策（緊急通報受付業務）


（様式第7号）
Ⅲ　業務履行に関する事項　
№7　セルフモニタリング


（様式第8号）
Ⅳ　危機事象に関する事項　
№8　配水管・下水道管の破損、断水・濁水の発生等の事故発生時における対応


（様式第9号）
Ⅳ　危機事象に関する事項　
№9　地震、風水害、凍結等の災害発生時における対応


（様式第10号）
Ⅴ　付加価値に関する事項　
№10　発注者及び利用者に有益な付加価値
※　提案事項がない場合にあっては、提案事項がないこと（「提案事項なし。」等）を記載すること。（提案事項がない場合であっても、本技術提案書の提出の省略を認めないものとする。）

